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1.Uvod

Mili priatelia!

Rok 2014 je minulostou a skér, ako zalozime list novému — jubilejnému -
desiatemu roku nasej existencie, obzrime sa spolo¢ne za vysledkami prace
Obgianskeho zdruzenia DOMOV — DUHA, ako aj pracovnikov Krizového
strediska DUHA, ktori sa nepretrzite staraju o bezpeg&ie, zdravy vyvin a lepsi
Zivot deti a mamiciek, ktoré zazili tazké chvile vo svojom Zivote a stravili kratky
Cas medzi nami. Predkladame VyroCnu spravu 2014, ktora nema byt len
sumarom hospodarskeho vysledku, pedagogickych aktivit, psychologickej
Cinnosti  a Statistickych  udajov - starostlivo zozbieranych socialnymi
pracovnikmi, ale predovSetkym podakovanim za dobre odvedenu pracu a
ocenenim vsSetkych, ktori pomahali, podporovali, radili, poc€uvali, pytali sa,
hladali rieSenia, darovali a venovali svoj volny €as.

VSetkym velmi pekne dakujem!



2. O nasej organizacii

Nazov :
Obgianske zdruzenie DOMOV — DUHA

Adresa:

Pavlovova 5, 821 08 Bratislava

Tel.:
02/ 4552 3077 0918 824 247

Fax :
02/ 4552 3077

e-mail :

domovduha@domovduha.sk

Obgianske zdruzenie DOMOV — DUHA je neziskova mimovladna organizécia,

ktora vznikla 9. 3. 2004 registraciou na Ministerstve vnutra SR (pod €. VVS/1 —

900/90 — 23419).

Jeho vznik a nasledné zriadenie krizového strediska iniciovala Linka detskej

istoty pri SV UNICEF ako potrebu, ktora vyplynula z prace v diStanénom

poradenstve, socialno-pravnej poradne a ambulantného krizového strediska.

Vroku 2006 ziskalo obCianske zdruzenie na svoju c&innost akreditaciu

Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny - €. rozhod. : 14168/2006 — 1/21AK

avroku 2011 sme poziadali ojej predizenie - &. rozhodnutia: 7063/2011-

I/25AK.


mailto:domovduha@domovduha.sk

Zlozenie Obéianskeho zdruzenia DOMOV - DUHA:

predseda

Clenovia predstavenstva

Clenovia kontrolnej komisie

¢lenovia

Cestni élenovia

Predstavenstvo OZ DOMOV — DUHA sa v roku 2014 stretlo 4 - krat oficialne

a v priebehu roka sa jeho Clenovia stretavali operativne niekolkokrat — podfa

potreby.

V roku 2014 malo OZ:

o 9 Clenov

o 2 Cestnych Clenov

° 13 zamestnancov

PhDr. Dagmar Povodova

Ing. Eva Dzurindova

PhDr. Katarina Trlicova

Ing. Ludmila Vaclavova
Ing. Hana Moravéikova
MUDr. lvan Zabojnik

PeadDr. Zuzana Forréova
PhDr. Dagmar Kubi¢kova
Mgr. Pavel Povoda

PhDr. Eva Havelkova

Dennis Miller

4 externych spolupracovnikov



3. KS DUHA - poslanie

Zriad'ovatel: Obgianske zdruzenie DOMOV — DUHA.

Ciel
Prevadzkovat celorocné, celodenné krizové stredisko pre deti adeti

s matkami s kapacitou 24 16zok. Starostlivost o deti je poskytovana v zmysle
Zakona o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele
Z.z. €. 305/2005.

Miesto:
Krizové stredisko DUHA sa nachadza v priestoroch, ktoré su v sprave

Detského domova Harmoénia na Stavbarskej ulici €.6, v Bratislave — Vrakuni.

Najomna zmluva je uzavreta do roku 2015 za symbolické najomné.

Cielova skupina:
e Deti od 6 do 18 rokov, ktorych vychova je vazne ohrozena, ktorych prava su

ohrozené, maloleti z dysfunkénych rodin, u ktorych je dévodné podozrenie
z tyrania, pohlavného zneuzivania alebo zanedbavania

¢ Deti od 0 do 18 rokov s rodi€om (prevazne matka), u ktorych je ohrozeny zivot
alebo zdravie, ktori su vystaveni nasiliu zo strany blizkej osoby Zijucej

v spolo¢nej domacnosti

Formy poskytovania pomoci:

1. Zvladnutie akutnej krizy - psychologicka podpora
- diagnostikovanie akutnej krizy
e psychologické

e socialne

2. Nevyhnutna starostlivost’ — ubytovanie, strava, oSatenie

3. Dlhodoba starostlivost o dieta a matku s dietatom



- $pecificky cielena diagnostika
e psychologicka

e socialna

- individualna a skupinova terapia
- zmiernenie alebo ovplyvnenie poruch spravania dietata
- praca s rodinou
- ZlepSenie vztahov medzi rodiCom a dietatom
4. Socialne poradenstvo, socialna asistencia
5. Vychovna a lieCebno — vychovna starostlivost zamerana na formovanie
osobnosti dietata,
6. Zabezpecenie vzdelavania
7. ZabezpecCenie zdravotnej starostlivosti
8. Pravne poradenstvo
9

Katamnestické sledovanie klienta a rodiny

Personalne obsadenie:

riaditel (1)

- prevadzkar (1)

- mzdarka (ext.)

- uctovnik (ext.)

- vychovavatelia (4) + 1 MD

- socialni pracovnici (2) + 1 MD
- psycholdgovia (2)

- gazdinka (1)

Financéné prostriedky na prevadzku:

- podpora BSK

- podpora UPSVaR

- granty

- sponzorské dary a prispevky

- prijmy od klientov



- 2% z dani

4. Rok 2014

Rok 2014, tak ako aj predosly rok, bol poznaeny naSou existenCnou
neistotou spésobenou konciacou najomnou zmluvou. Koncom roka sme dostali
prisflub Ustredia prace, socialnych veci a rodiny prediZzenia najomnej zmluvy
o dalSi rok, o bolo sprevadzané nasou radostou a Ciastocnou ufavou. Problém
s priestormi pre KS DUHA v$ak nadalej pretrvava.

V ramci prevadzky zariadenia sme zaznamenali doteraz najvysSiu
obloznost, ktora ku koncu roka dosiahla rovnych 100%. Najviac vytazené boli,
ako zvyCajne, izby mamiciek s detmi, ktorych obloznost v niektorych mesiacoch
presahovala 100%. Pocet klientov, ktorym sme poskytli od svojho vzniku
v novembri 2005 pomoc pobytovou formou, vzrastol na 670. Z toho bolo 207
deti umiestnenych na zaklade predbezného opatrenia, 42 deti umiestnenych
na zaklade dohody s rodicom a 140 matiek, ktoré prisli spolu so svojimi 283
detmi.

Od roku 2007 poskytuje Krizové stredisko Duha svoje sluzby
aj ambulantnou formou (projekt ,Prevencia nasilia“). Do konca roka 2014 tuto
sluzbu vyuZilo 1436 klientov. Tento projekt je uz niekolko rokov podporovany
Bratislavskym samospravnym krajom, od roku 2013 ako projekt ,Pomoc Zenam,
na ktorych je pachané nasilie“. Nasi socialni pracovnici a psychologi¢ky
poskytovali odborné poradenstvo, psychologicku diagnostiku, individualnu
a rodinnu terapiu klientom prichadzajucim ,zvonka“ — ambulantne, pricom svoju
pracu fokusuju najma na klientov ohrozenych nasilim, alebo zazivajucich
nasilie. BlizSie informacie najdete v samostatnej Casti.

Co sa tyka zamestnaneckej zakladne sa nam v roku 2014 niekolkokrat
vystriedali pracovnici na pozicii socialneho pracovnika, ako aj veduceho
vychovy. Ostatni pracovnici pracuju unas zvacSa od nasho vzniku, takze
napriek tejto fluktuacii tvorime pomerne stabilny pracovny tim.

Spolupraca s Ustredim prace, socialnych veci a rodiny Bratislava, pod

spravu ktorého patrime od roku 2011, je uz plne zabehnuta, spolo¢ne sme



rieSili krizové situacie umiestfiovanych deti a s tym suvisiace problémy. Ustredie
si u nas aj na rok 2015 rezervovalo 12 16zok.
S Bratislavskym samospravnym krajom sme okrem dlhoroCnej

spoluprace v ramci Krizového strediska DUHA vstupili aj do intenzivnej

spoluprace — partnerstva, ktorého vysledkom bude vybudovanie a prevadzka

Bezpecného Zenského domu - dalSieho zariadenia pre Zeny ohrozené nasilim .
Projekt sa realizuje z Norskeho finanéného mechanizmu, podporeny je aj zo
$tatneho rozpodétu Slovenskej republiky. Dal§im partnerom tohto projektu je
Brana do Zivota, s ktorou budeme v buducnosti uzko spolupracovat. Prevadzka
nového zariadenia by sa mala spustit vlete 2015 anavySi kapacity
bratislavského kraja pre Zzeny - obete domaceho nasilia o 18 rodinnych miest.

V roku 2014 sme pokracCovali v realizacii niekolkych zaujimavych aktivit.
Nadviazali sme na mimoriadne uspesSny projekt, ktory sa vroku 2013 tesil
velkému zaujmu klientov, bol to projekt ,Tréning socialnych zruénosti
a sebaprezentacie matiek z krizovych stredisk®. Preto sme sa rozhodli
nadviazat na tento projekt dalSim na ,Zosuladenie rodiCovskych zrucnosti
s pracovnym zaradenim rodi€ov znevyhodnenych deti“. V obidvoch pripadoch
sa jednalo o zamestnanecky projekt firmy Accenture, realizovany
prostrednictvom Nadacie Pontis. Okrem naSich mamicCiek bol ponuknuty aj
klientkam z ostatnych krizovych stredisk, ktoré uvitali nacvik takych socialnych
zrucnosti, ktoré im ulahCia preniknut na trh prace, najst si zamestnanie
a nasledne si ho dlhodobo udrzat bez polavenia v starostlivosti o deti, Ci
ohrozenia zdravého vyvinu svojich potomkov zanedbanim starostlivosti.

Firma SAP opakovane pomohla naSmu zariadeniu finanénou podporou letnej
detskej rekreacie, ako aj projektom na obnovu a doplnenie zariadenia KS
DUHA. Ztychto financii sme rekonstruovali kuchynsku linku pre klientov,
vymenili staré koberce v spoloCnych priestoroch a doplnili niektoré chybajuce
vybavenie.

Uz tradiCne realizujeme aj projekt v spolupraci s Nadaciou Postovej banky, ktory
tento rok umoznil detom tie najréznejSie aktivity v ramci tvorivych dielni.

Do projektu ,Nase mesto“, ktory velmi uspesSne organizuje Nadacia Pontis, sme
sa prihlasili uz 8. krat. Poméct nam prisli dobrovolnici z firmy SAP, Mondeléz,
Accenture a Usmev ako dar. Pomohli s malovanim, s pravidelnou udrzbou
detského ihriska, s celkovou upravou vonkajSieho prostredia. Nechybal ani

pestry program pre naSe deti a pocitatovy odbornik, ktory nam pomohol
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nastavit pocCitaCovu siet. Jedinou smutnou skusenostou bola skutoCnost, Ze
dobrovolnicka, ktora sa prihlasila na preklad nasej vyro¢nej spravy, nam ho do
dnesného dna nedodala.

V spolupraci s Nadaciou Pontis sme sa zuc€astnili aj jarnej a jesennej zbierky

Satstva.

O sprijemnenie decembrovej atmosféry, adventu, mikuldaSsku nadielku
a darCeky pre deti pod strom€ek sa tento rok postarali pracovnici firmy Hawlet
Packart, hostia a zamestnanci hotela Mamaison, Nadacia Pontis a pridali sa
k nim aj pracovnici firmy Siemens a Generali. SpoloCne sa postarali o krasny
viano¢ny cCas, vela radosti a splnenych priani. Komunitnd nadacia Bratislava
zorganizovala pod stromCek tradi€né knizky zakupené v knihkupectvach
Sirokou verejnostou.

Spoloénost priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar tento rok

opat’ zorganizovali pre nase deti letny tabor v okoli Skalice.
Skupinka mladych dobrovolnikov — S&tudentov z nedalekého sukromného
gymnazia, ktorych si nase deti velmi oblubili, pokracovali v spolupraci s nami aj
v roku 2014. Pravidelne deti navstevovali, pomahali im s ulohami, uCenim a
hrali sa s nimi. NaSe deti sa na nich vzdy velmi teSia.

Studentski prax absolvovalo unas podas roka onie¢o menej
Studentov, ako v predoslom roku. Prislo ich 45, prevazne Studenti pedagogiky
a socialnej prace. Ziskali informacie o nasom zariadeni, o nasej praci, mali
moznost priameho kontaktu s detmi, kde si prakticky odskusali vedomosti, ktoré
nadobudli v Skole.

Nasi zamestnanci navstevovali hlavne supervizne stretnutia, ktoré sme
si organizovali na pbde nasho =zariadenia. Koncom roka sme obnovili
Balintovsku skupinu a touto formou superviznej prace budeme aj buduci rok
pokraCovat.

Na zaver mdzeme na tomto mieste s radostou konsStatovat, Ze rok
2014 opat trochu vylepSil naSe Statistiky rieSenia socialnej situacie nasSich
klientov. Hlavne u deti sa znizilo vysoké percento deti, u ktorych sa v roku 2013
nepodarilo sanovat ich prirodzené prostredie a museli od nas odist’ do detskych
domovov V roku 2014 to bola ,len“ Stvrtina v8etkych umiestnenych deti. Boli by
sme nesmierne radi, keby toto percento nadalej klesalo, keby sa nam darilo
pomahat detom, matkam a celym rodinam tak, aby sa rodiny nerozpadali,

pripadne opat nachadzali cestu k sebe.



5. Sprava socialneho useku za rok 2014

NaSe krizové stredisko v roku 2014 poskytlo pomoc pobytovou formou celkovo
45 klientom. Ztohto poctu bolo v nasej starostlivosti umiestnenych 16 deti bez
rodiCov. Ztoho dve maloleté klientky boli ubytované formou dohody. Okrem
ubytovanych deti bolo v krizovom stredisku prijatych 8 matiek spolu s 21 detmi. U
tychto matiek sa nam podarilo vyhoviet ich ziadosti o ubytovanie z celkového poctu

18 zaevidovanych ziadosti na socialnom useku.

KLIENTI PRIJATI DO KS DUHA POCAS ROKA
2014

#deti bez rodicov
#maloleté klientky ubytované
formou dohody

f#matky

fi deti matiek

Obrazok 1: Percentualne vyjadrenie prijatych klientov do KS Duha
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Dévody prijatia 16 deti na zaklade sudneho rozhodnutia do nasho zariadenia boli:
- zanedbanie starostlivosti: 7 deti

- vychovné problémy: 5 deti

- strata byvania, alebo nevyhovujuce byvanie: 2 deti

- experimentovanie s drogami a psychotropnymi latkami: 1 dieta

- konflikty medzi rodicmi: 1 dieta

DOVODY UMIESTNENIA DETi DO KS DUHA
POCAS ROKA 2014

4 zanedbanie starostlivosti
i vychovné problémy

I strata byvania, alebo
nevyhovujtce byvanie

¥ experimentovanie s drogami a
psychotropnymi |atkami

14 konflikty medzi rodiémi

Obrazok 2: Percentualne vyjadrenie umiestnenych deti do KS Duha

Praca socialneho useku bola opatovne zamerana na odstranenie pricin, ktoré
viedli k vynatiu dietata z rodiny ajeho naslednému umiestneniu v krizovom
stredisku. Cielene sme sa sustredili na obnovu a skvalitnenie rodinnych pomerov
dietata prostrednictvom podpory vztahov a vazieb nevyhnutnych pre zdravé
fungovanie rodiny. Kone¢nym ciefom bolo navratenie dietata do jeho povodného
rodinného prostredia. Pri praci s novoprijatymi detmi bolo potrebné analyzovat
problémy rodiny so zameranim na socialnu diagnostiku, mapovanie rodinnych

vztahov, ich Uprava a korigovanie problémového spravania dietata. Spolupraca
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vSetkych oddeleni krizového strediska - psychologického, socialneho a vychovného -
mala za ciel vytvorit podmienky na adaptaciu na nové prostredie a situaciu. Nasou
snahou bolo vytvorit atmosféru spoluprace a dovery. U niektorych rodi€ov sme v8ak
zaznamenali verbalnu agresiu voCi pracovnikom KS, nedodrziavanie rezimu
zariadenia a nevhodné spravanie voCi detom, z ¢oho boli vyvodené désledky v
podobe kontrolovanych navstev. V niektorych pripadoch nejasnost v perspektive
avo vztahoch s rodinnymi prislusnikmi Casto vyrazne prispievala u deti k ich
nepohode a emocionalnej rozladenosti. Napriek tymto skuto€nostiam sme sa snazili
udrziavat pozitivne vazby s rodiémi a zaroven sme hladali existujuce SirSie rodinné
vazby, ¢im sme sa zaroven snazili budovat socialnu siet dietata. V niektorych
pripadoch sme participovali aj sinymi partnerskymi institiciami na komplexnej
sanacii rodiny. Bolo véak potrebné flexibilnejsie komunikovat s UPSVaR s oddelenim

socialnopravnej ochrany deti a soc. kurately, aby sme spravne vytycili liniu, podla

ktorej sa rieSenie jednotlivého pripadu bude uberat. Za najvacsi uspech nasej prace
sme povazovali prave navrat dietata do jeho prirodzeného prostredia — domov. V
pripade, ze sa dieta nemohlo vratit do pévodného prostredia, hladali sme pre neho
vhodné nahradné prostredie, ktoré by bolo bezpecné a Co najlepSie pre jeho zdravy

vyvin.

Do konca roka 2014 ukoncilo pobyt v naSom zariadeni 10 deti:

- 6 deti sa vratilo do pévodného rodinného prostredia

- 2 deti boli premiestnené do podobného krizového zariadenia s moznostou byvania
s rodi¢om

- 2 deti boli umiestnené do detského domova

Na konci roka 2014 bolo otvorenych a v rieSeni 6 pripadov deti umiestnenych v KS

bez rodicov.
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SPOSOBY UKONCENIA POBYTU DETI V KS
DUHA POCAS ROKA 2014

75% . - L,
4 navrat dietata do rodinného

prostredia

I4 premiestnenie dietata do
podobného typu krizového
zariadenia

Obrazok 3: Percentualne vyjadrenie ukoncenia pobytu deti v KS Duha

V roku 2014 sa na nas pri rieSeni svojej nepriaznivej Zivotnej situacie obratilo
18 matiek so ziadostou o ubytovanie. Pre vytazenost 16zok sme vSak do zariadenia
mohli prijat’ len 4 matky spolu so 7 detmi. Spolu s matkami, ktoré presli z predoslého

roka ich bolo celkove 8 spolu s 21 detmi. Klientky boli prijaté do krizového centra na

podnet inej institucie, na podnet klientky samotnej alebo prostrednictvom
rodinnych prislusnikov. Hlavnymi dévodmi prijatia klientiek do KS boli problém
domaceho nasilia a bytovy problém, pricom:

- 6 matiek spolu s 12 detmi boli obetami domaceho nasilia

- 2 matky spolu s 9 detmi stratili nahle byvanie
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DOVODY PRIJATIA MATIEK S DETMI DO KS
DUHA POCAS ROKA 2014

38%

62% 14 bytovy problém

14 obet domdaceho nasilia

Obrazok 4: Percentualne vyjadrenie prijatia matiek s detmi do KS Duha

Poskytovanie pomoci matkam s detmi zahfhalo komplexnu starostlivost,
nakolko hlavnym cielom bolo zlepSenie kvality ich Zivota a Zivota ich deti. Na zaklade
analyzovania socialnej situacie klientiek sme po konzultacii zostavili poradensky
plan z hladiska kratkodobych a dlhodobych cielov. Pocas stretnuti prebiehala aj
edukacia matiek v takych oblastiach, v ktorych nemali dostatok informacii potrebnych
k vhodnym rozhodnutiam. Zmyslom bolo vytvorit’ individualny plan prace s matkami,
v ramci ktorych sme pomahali matkam pri sformulovani ich poZiadaviek a foriem
pomoci, ktoré od nas ocCakavali. Obsahom komplexnej starostlivosti bola odborna
psychologicka a socidlna diagnostika, poskytovanie Specialneho socialneho
poradenstva a psychologicka starostlivost. Pri praci s klientkami sme sa snazili o
posilnenie a stabilizaciu vztahov a vazieb s tymi clenmi rodiny, ktori by mohli byt
napomocni klientke a jej detom. V konkrétnej pomoci sme sa zamerali na

poskytovanie Specialneho socialneho poradenstva, pomoci pri spracovani navrhov
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na sudy, pomoc a asistenciu pri hladani ubytovania a spisovani ziadosti o socialne
byty, Ziadosti o poskytnutie ubytovania v socialnych ubytovaniach, pomoc pri hfadani
zamestnania, spracovani zivotopisov a ziadosti o prijatie do zamestnania, asistenciu
pri komunikacii s organmi Statnej a miestnej spravy, vybavovanie osobnych
dokladov, pomoc pri vybavovani MS, ZS, SS, pomoc pri vybavovani jednorazovej
finan€nej pomoci, poskytnutie oSatenia a stravy. Prebiehala uzka spolupraca s
pracovnikmi oddeleni socialno-pravnej ochrany UPSVaR, pracovnikmi mestskych a
obecnych uradov, detskych domovov, $kél a zdravotnych zariadeni dalSich
zainteresovanych odbornikov.

Matky s bytovym problémom sme sa po skon&eni adaptacnej fazy snazili
motivovat k rieSeniu ich bytovej otazky. Podarilo sa nam umiestnit 3 matky do
ziskanych socialnych bytov. Problém s pracou anezamestnanost matiek bola
primarnym ddévodom pre vznik a pretrvavanie ich nepriaznivej Zivotnej situacie
a Casto aj bytového problému. V tomto ohlade sa nam podarilo matky etablovat na
trhu prace. Vyrazne k tomu prispel aj projekt, ktory sme realizovali pre nase klientky v
spolupraci s nadaciou Pontis a firmou SAP- ,Zosuladenie rodi€ovskych zrucnosti
s pracovnym zaradenim rodi€ov deti zo znevyhodneného prostredia“. Jeho cielom
bolo prispiet k uUspesSnejSiemu spoloCensko-pracovnému zacleneniu matiek -
samoziviteliek deti zo znevyhodnenych socialnych podmienok. Program bol
zamerany na oblasti vSeobecnych zru€nosti v kontakte s réznymi instituciami
(Zivotopis/europass, zakladné pocitacové zru€nosti), interpersonalne, komunika¢né a
socialne zrucnosti, zvladanie stresu a zatazovych situacii. Zaroven bol zamerany na
posilnenie rodi¢ovskych zru€nosti a zlepSenie finanénej gramotnosti, na navodenie
pozitivnej zmeny prostrednictvom pravidelnych edukativnych a sebarozvijajucich
stretnuti s prislusnymi odbornikmi.

Snahou nasho krizového strediska bolo aj kontinualne poskytovanie podpory
klientkam po opusteni nasho zariadenia. Snazili sme sa tak znizit' riziko vzniku

novych tazkosti v Zivote klientiek a ich deti.

Od zaciatku roka 2014 do jeho konca v nasom zariadeni ukoncili pobyt 4 matky
so 14 detmi
- 3 matky odisli byvat do ziskaného socialneho bytu

- 1 matka odisla byvat do podnajmu
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SPOSOBY UKONCENIA POBYTU MATIEK
V KS DUHA POCAS ROKA 2014

14 odisli byvat do ziskaného
socialneho bytu

I odisla byvat do podnajmu

Obrazok 5: Percentualne vyjadrenie ukoncenia pobytu matiek v KS Duha

Ku koncu roka 2014 boli v KS ubytovanych a v riedeni 4 matky spolu so 7 detmi.
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6. Sprava psychologického useku za rok 2014

Psychologicka starostlivost o deti umiestnené v KS Duha

Praca psycholéga vtomto roku bola zamerana na prekonanie adaptacnych
problémov pri umiesthovani deti v KS Duha, vytvorenie pocitu bezpecného
prostredia a pomahali porozumiet” situacii, ktora nastala v rodine, pochopit dévod
umiestnenia v krizovom stredisku. Pri vstupnom rozhovore sa snazime zmapovat
vztahové vazby k ¢lenom rodiny, emocionalne spravanie, socialne vztahy a intelekt.
Délezité je aj zistit rodinnu anamnézu a funkénost resp. nefunkénost rodinnych
prislusnikov, pripadne restrukturovat rodinny systém. VSetky ziskané informacie
posluzia k efektivnejSej praci s dietatom vo vychove, ale aj pri rieSeni jeho pribehu,
pripadne pri vyjadreniach zariadenia pre sudy a socialnych kuratorov k dalSiemu

umiestnovaniu deti.

Vzhfadom ktomu, Ze sme mali prevazne deti dlhodobejSie umiestnené, po
adaptaCnej faze im bola poskytnutd psychologickd pomoc pri vyrovnavani sa
s adaptaciou v Skole, pripadne zmenou S$koly, rieSenie konfliktov s rovesnikmi,
zvladanie emocionalnej lability a poruch v spravani. V niektorych pripadoch sme
museli vyhlfadat odbornu pomoc psychiatra, pretoZze sebaregulacia dietata nebola
tak silna, aby umoznila zvladnut stres z odlu¢enia od rodiny a zaclenenie do

vacsieho kolektivu.

V individualnej terapii sme sa zamerali na zmenu postojov a hodnét, emocionalne
prezivanie, nacvik komunikacie, odstrafiovanie poruch spravania . Podporovali sme
rozvoj zdravych osobnostnych Struktur a pozitivnych socialnych vztahov medzi
rovesnikmi. V mnohych pripadoch bol velky problém akceptacia autority a ochota

dodrziavat pravidla.

Vo vSetkych pripadoch sme intenzivne pracovali na sanacii rodiny, v ramci rodinnej
terapie sme rieSili komunikacné konflikty medzi partnermi a detmi, pracovali sme na
novych vychovnych navykoch, rozvijali pozitivhu starostlivost o deti. MozZeme

konStatovat, Ze poruchy spravania deti su iba dosledkom dysfunkéného rodinného
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prostredia, ktoré dlhodobo nie je rieSené a dieta aj touto formou chce poukazat na
nutnost’ ich rieSenia. Individualnu terapiu sme poskytovali v niektorych pripadoch aj

rodinnym prislusnikom, pripadne sme vyhladavali pozitivne vazby v SirSej rodine.

V ramci skupinovych stretnuti bol prekazkou pri praci vekovy rozdiel medzi detmi
a vacsia chorobnost. Preto sa nam nepodarilo zaviest' pravidelné skupinové aktivity,

ktoré by rozvijali ich socialne schopnosti.

Vo vacsej miere sme sa v tomto roku venovali aj zavislostiam, €i uz na strane nasSich
deti alebo na strane rodiCov. U dietata, umiestneného v KS Duha sa nam podarilo
efektivnejSie zvladnut’ abstinenciu, ale v pripade rodinnych prislusnikov dochadzalo

k zmene iba kratkodobej a ucelove;.

VSetky odborné intervencie viedli k cielu upravit rodinné vztahy tak, aby sa mohli
deti vratit do svojho pdvodného prostredia. V niektorych pripadoch sa to podarilo
a z navratu sa teSila cela rodina. V tych pripadoch, kedy sa to nepodarilo, iSlo o

zavazné zlyhanie rodiny, neschopnost’ nastartovat’ jej potencial.
Psychologicka starostlivost o matky s detmi v KS Duha

Prvé kontakty s matkami sme realizovali prevazne v ramci ambulantnej pomoci
obetiam nasilia. Snazili sme sa najprv zmobilizovat fungujuce vazby, ale v pripade
neuspechu sme navrhli umiestnenie v krizovom stredisku. Dolezitou sucastou
uvodnych stretnuti je zmapovanie rodinnych vazieb a overovanie ich funkénosti,

pripadne dysfunkénosti.

V individualnej terapii s matkou sme sa zamerali na vytvorenie pocitu bezpecia
a vyjadrili ocenenie za to, Ze sa rozhodla rieSit situaciu. Najvacsim problémom pre
matky bolo zvladnut uzkost, depresie a neistoty z odlu¢enia od partnera, ale aj od
rodiny. Takmer vo vSetkych pripadoch chybaju pozitivhe vazby na rodiCov a SirSiu
rodinu. To je Casty désledok spoluZitia s nasilnym partnerom, ktory partnerku
socialne izoloval. Velkym problémom je ekonomicka zavislost, a preto maju matky
tendenciu vratit sa do pbévodného nevhodného prostredia. V individualnej praci

s matkou sme sa zamerali na rozvoj osobnosti, prekonanie traum z detstva alebo
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z partnerského zivota a cielom bolo vytvorenie novych vzorcov spravania, opustenie

pozicie obete.

Problémy, ktoré su ochotné matky rieSit prioritne, su vychovné problémy s detmi,
u ktorych sa vo zvySenej miere prejavuju poruchy v spravani a v novom prostredi su
tazko zvladnutelné. Podporovali sme matky pri vytvarani a dodrziavani pravidiel.
Pomahali sme im pri rieSeni psychosomatickych problémov u deti, napr. enuréza,

noc¢né strachy apod. Poruchy uc€enia a adaptacia v Skole su dalSou vyznamnou

oblastou psychologickej pomoci.V pripade zaujmu sme rieSili problémy aj v ramci
rodinnej terapie, podporovali sme partnerov kvacsej spolupraci ku zmene
a upravovali komunikaciu s detmi. Pre niektoré matky bol velky problém hladanie si
zamestnania, absolvovanie prijimacieho pohovoru a vytvaranie socialnych vztahov
na pracovisku, a preto sme im poskytli psychologicku podporu pri zvladani stresu

v pracovnom prostredi.

V skupinovych aktivitach sa matky zlepSovali v komunikacii, sebaprezentacii, v
empatii a mali moznost zazit' si akceptaciu svojej osobnosti. Spoloénymi rozhovormi
sa matky navzajom podporovali, vytvorili priestor pre spolupatricnost a pomahali si
hladat nové moznosti. V skupinovych sedeniach boli ochotné viac sa podelit so

svojimi tazkostami, ale aj spo6sobmi ich rieSenia.

Projekt ,,Pomoc zenam, na ktorych je pachané nasilie“

Okrem starostlivosti a pomoci poskytovanej klientom ubytovanym v Krizovom
stredisku DUHA poskytuje nase zariadenie od roku 2007 odbornti pomoc klientom aj
ambulantnou formou. Tato pomoc je zamerana na psychologické a socialne
poradenstvo, psychodiagnostiku a psychoterapiu.

V ramci ambulantnej Cinnosti sme vykonavali aj sudom nariadené vychovné
opatrenia, ktoré prebiehali poas pravidelnych stretnuti v naSom stredisku.
Nasi ambulantni klienti vyuzivaju nizkoprahovy charakter naSich sluzieb, teda bez
potreby odporu€ania inym odbornikom (lekarom, psychiatrom, a pod.) su im
poskytnuté socialne, Ci psychologické sluzby - podla ich vlastnych potrieb, prip.
charakteru ich problémov. Casto poskytujeme odborné sluzby v prvom kontakte, &o
v oblasti pre nas prioritnej, v oblasti prevencie a pomoci klientom vystavenym réznym
formam nasilia, €ini nase sluzby dostupnejSimi pre Siroku Skalu klientov. V etioldgii

aktualnych problémov sa u viacerych klientov objavuju epizdédy psychického alebo
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fyzického nasilia, ktoré ¢asto s dlhoro€nou latenciou vyustia v psychické tazkosti az
poruchy, v osobné alebo rodinné krizy, poruchy spravania a adaptacie a pod., ktoré
su dévodom vyhladania nasej odbornej pomoci. Preto sa javi opodstatnené ponukat
tieto ambulantné psychologické sluzby v SirSom slova zmysle, nie len s uUzkym

zameranim na problematiku akutneho nasilia.

V ramci projektu ,Pomoc zenam, na ktorych je pachané nasilie“ vyuzivaju nasi klienti
hlavne psychologicki pomoc v KS Duha z dévodu, Ze su im poskytnuté odborné
sluzby v prvom kontakte v oblasti zvladnutia akutnej osobnej, pripadne rodinnej krizy.
NasSe sluzby su dostupné pre Siroku Skalu klientov, ale su to hlavne Zeny, ktoré nas
vyhladavaju, lebo sa nachadzaju v tazkej ekonomickej a socialnej zavislosti, ¢asto
zazivaju otvorené alebo skryté formy nasilia od blizkej osoby. Neraz prichadzaju
matky z dovodu poruch spravania svojich deti, opoziéného vzdoru, zhorSeného
prospechu, zlyhania v Skole, psychosomatickych problémov, zhorSenia imunity,
adaptacnych problémov a pod. Pri rieSeni aktualnych problémov zistujeme, zZe
v rodinnom systéme sa objavuju epizdédy psychického alebo fyzického nasilia, ktoré
dlhoroénym potla€anim vyustia do psychickych problémov deti. Na odporucanie
lekarov, pediatrov su potom matky schopné poziadat o odbornu pomoc pre svoje
deti, ale aj pre celu rodinu.

Spontanne vyhfadali naSu ambulanciu aj Zeny, ktoré prichadzali na zaklade
informacii z verejne dostupnych zdrojov, napr. internetu. Tieto uz cielene rieSili
problém nasilia, rézne formy psychického natlaku, ponizovanie, verbalne utoky,
akutne fyzické utoky a pod. Tieto problémy sme riesili individualnou terapiou,
v pripade zaujmu aj rodinnou terapiou. Cielom je podpora a rozvoj osobnosti obete,
ktora dlhodobym prehliadanim stupriujuceho sa nasilia nie je schopna aktivne sa

branit a zamedzit utoénikovi v Sireni nasilia.

Vyznamnu skupinu tvoria Kklienti, ktori uz v minulosti boli spokojni s nasou
psychologickou sluzbou. Na zaklade dbvery, ktord sme si ziskali aj svojou
profesionalitou, sa na nas obratili ariesili dalSie okruhy problémov. V minulosti
prichadzali CastejSie s vychovnymi problémami, ale postupne su ochotni viac sa
venovat aj hib§im problémom, za ktorymi v pozadi stoji ¢asto nasilie, ¢i uz v podobe
rodiCovského pristupu alebo partnerského. Tito dlhodobejSi klienti maju odvahu
rieSit' svoje problémy inak, ako opakovanim nasilného vzorca spravania a ovela viac
su motivovani k zmene aj v rodinnom systéme. V tomto roku sme intenzivnejSie
a CastejSie pracovali s rodinnymi systémami v ramci rodinnej terapie. Okruhy

problémov, na ktorych sme pracovali: rozvod, rozdelenie starostlivosti o deti,
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komunikacia s detmi po rozchode rodicov, odchod partnera z rodiny, umrtie Clena
rodiny, zvladnutie emocionality u deti po rozpade rodiny, agresivha komunikacia

medzi parthermi.

V spolupraci so socialnou kuratelou sme rieSili problémy, ktoré sa vyskytuju pri krize
rodiny. NajCastejSie iSlo o upravu styku dietata s rodicom, nasilné spravanie jedného
z rodi€ov , vzdorovité spravanie dietata, nevhodné vychovné pristupy. Pomahali sme
rodinnému systému vytvorit bezpecné prostredie pre vSetkych Clenov a zamedzit
zneuzivaniu dietata v suboji rozchadzajucich sa rodi€ov. Efektivha bola hlavne
rodinna terapia. V ramci ambulantnej pomoci sme spolu s klientmi rieSili problémy,
ktoré su dihodobo stresujuce a ohrozuju hlavne pre deti, napr. alkoholizmus, drogova
zavislost, gamblerstvo, nezamestnanost' rodiCov. V roku 2014 vyuzilo nasu pomoc
ambulantnou formou 307 klientom, pri€¢om kontakt s nami bol bud jednorazovy,

opakovany, alebo dlhodoby. Celkovo sme tymto klientom poskytli 422 intervencii.

Navstevnost ambulantnej klientov v jednotlivych mesiacoch

Nazov subjektu: Krizové stredisko Duha

POCET KLIENTOV POCET KONTAKTOV S KLIENTAMI

Ambulantnd starostlivost o

klientov. — prevencia a 1
R L A ) g s e-mail

eliminacia nasilia pachaného osobny telefonicky isom,n'

na zenach a detoch v roku P y

2014

Januar 18 27 5 1

Februar 31 46 0 3

Marec 27 47 0 1

April 26 25 0 1

Maj 23 36 1 1

Juan 26 35 1 2

Jul 14 13 1 1

August 16 16 2 2

September 32 39 0 0

Oktéber 37 40 2 0

22




November 35 44 0 2
December 22 27 1 0
CELKOVY POCET AMBULANTNYCH . x .
KLIENTOV ZA ROK CELKOVY POCET INTERVENCIi ZA ROK
307 395 13 14
Spolu 422

Okruhy problémov klientov za rok 2014 a ich zastupenie, pocty:

Nasilie - 80
Bytovy problém - 51

Soc. pravne poradenstvo - 43

Vychovné problémy - 26
Partnerskeé problémy - 23

Kriza v rodine - 16

Osobnostné problémy - 15

Poruchy spravania - 15
Socialne vztahy, zaclenenie do kolektivu - 7

Psychosomatické problémy - 7

Rozvody - 6

Umrtie &lena rodiny - 6

Psychosomatika - 5
Zavislosti - 4

Mentalma retardacia - 2

Zavislost - 2
Autizmus — 1
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17%

i Nasilie
i£Soc. pravne poradenstvo
$ Kriza v partnerstve

# Osobnostné problémy

# Rozvody
1 Psychosomatika

ik Mentalna retardacia

j# Socialne vztahy, zaclenenie do kolektivu

1% 1%

{4 Bytovy problém
#Vychovné problémy

#l Kriza v rodine

# Poruchy spravania

#l Psychosomatické problémy
#4 Umrtie ¢lena rodiny

44 Zavislosti

Obrazok: Okruhy problémov klientov v percentach za rok 2014
Najpocetnejsiu skupinu naSich klientov tvorili klienti zazivajuci nasilie, alebo rieSiaci

jeho dlhodobejsie nasledky

Nazov subjektu:

Krizové stredisko Duha

POCET KLIENTOV — NASILIE POCET KONTAKTOV S KLIENTAMI -
NASILIE

Ambulantna starostlivost o o-mail

klientov — udaje nasilia na osobny telefonicky PN

senach a detoch v roku 2014 pisomny

Januar 6 7 0 0

Februar 16 26 0 0

Marec 2 7 0 1

April 5 5 0 0

Maj 4 5 0 0

Jun 8 11 1 2
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Jul 2 2 0 0
August 4 4 0 0
September 6 6 0 0
Oktober 13 13 0 0
November 8 10 0 0
December 6 6 0 0

CELKOVY POCET AMBULANTNYCH KLIENTOV CELKOVY POCET INTERVENCIi ZA ROK -

ZA ROK — NASILIE NASILIE

80 102 1 3

Spolu 106

Zaver: na zaklade naSich skusenosti mézeme povedat, Zze pri prevencii nasilia
a psychologickej pomoci obetiam nasilia je vefmi délezitd dostupnost odbornych
sluzieb, v pripade akutnej traumy je efektivna rychla krizova intervencia. Navratnost
klientov poukazuje na déveru a spokojnost, ale aj na vyhodu dlhodobého pésobenia

institucie na znamom mieste. Je dolezité venovat pozornost aj SirSej prevencii ,

napr. latentnym obetiam alebo aj osobnostiam s agresivnymi, deStruktivnymi
vzorcami spravania. Vyznamnou Castou nasej prace je pomoc a ochrana deti, ktoré
su v nefunkénych rodinnych systémoch bezmocné. Nakolko su nase sluzby
bezplatné, pomahaju a su urlené najma klientom, ktori su bez ekonomickych
prostriedkov a su socialne izolovani. Financny prispevok, ktory nam Bratislavsky
samospravny kraj na tieto sluzby poskytol, sme pouZili vyhradne na pokrytie

mzdovych nakladov odbornych pracovnikov.
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7. Sprava useku vychovy za rok 2014

Nasim ciefom v roku 2014, tak ako aj po minulé roky, bolo vytvorit detom
prostredie, kde sa budu citit’ prijemne, bezpecne, kde budu akceptované a prijimané
také aké su. Vztah s nimi sme zakladali na rovnocennosti, dévere a viere v ich
potencial. Viedli sme ich k participacii na rieSeni problémov, zodpovednosti za svoje
spravanie a svoj zivot, k reSpektovaniu sa navzajom a k samostatnosti. UCili sme ich
nie len komunikacnym zruénostiam, vyjadrovaniu svojich nazorov, potrieb, pocitov,
akceptacii druhych, ale aj rieSit konflikty, zvladat stresové situacie a prijat
zodpovednost' za svoje konanie a spravanie.

V oblasti vychovy sme najCastejSie vyuZzivali volno-Casové aktivity, ktoré su
pre kazdeho Cloveka doélezité, zvlast pre deti. Deti rady robia to, ¢o ich bavi, k Comu

maju vztah. Preto sme im dali priestor na vlastny spésob travenia volného €asu, ale

26



zaroven sme im aj organizovali zaujmové, kulturne a vzdelavacie aktivity, ktoré sme
realizovali i vdaka finanénej podpore sponzorov a priatefov KS Duha..

Realizované aktivity sme rozdelili na:

Aktivity v krizovom stredisku:

e Tvorivé dielne, kolektivne hry, kadernicky a masazny salon, pecenie
kolacikov, vedomostné kvizy, hry v herni, spoloCenské hry, malovanie, praca s
hlinou, Strikovanie, kreslenie kriedami, Citanie rozpravok a i.

e Mikuladska a vianoCna party, diskotéky, faSiangovy karneval, velkonona
polievacka, pyzamova party, koniec Skolského roka a i.

e Oslavy narodenim a menim deti, mamicCiek a zamestnancov, rozlucky
s kazdym dietatom.

o Sportové aktivity - futbal, vybijana, bicyklovanie, kor&ulovanie, skateboarding,
beh ai.

e Vzdeladvacie — muzikoterapia, zdrava vyZiva, vyuCba angli¢tiny, diskusie,
besedy, komunity a i.

e Projekty — Daruj knihy, Nase mesto, Nau¢ny chodni¢ek, OZ Bublina

Aktivity mimo krizového strediska:

e Zabava - exkurzie (TA3), Aquapark — Senec, navsteva kina, Olypijske hry pre
deti v Bratislave a i.

o Kulturne akcie - koncerty (Usmev ako dar), divadlo, detské muzeum, cirkus
ai.

e Vychadzky a vylety do okolia

o Skolské kruzky

Okrem aktivit poCas Skolského roka sa pocas letnych prazdnin deti zucastnili
Styroch taborov. Dvakrat na policajnom tabore v Borinke, ktory organizuje Policajny
zbor SR. Deti zazili mnozstvo sutazi, Sportovych aktivit, vylety, zoznamili sa s pracou
policie a nasli si vela novych kamaratov a kamaratok. V tabore na seneckych jazerach
zas zazili krasne chvile stravené pri vode v kolektive rovesnikov a priatelov a za
pomoci dobrovolnikov z organizacie Usmev ako dar sa zrelaxovali v okoli Skalice aj
s inymi detmi z detskych domovov.

Délezitou sucastou starostlivosti a vychovy deti boli komunity. Kazdy pondelok
sa konala velka detska komunita s veducim vychovy. Na komunitach sa sporadicky
zucCastnovali aj psychologovia, ktory napomahali pri jej realizacii alebo rieSeni ur€itého
problému. Na komunitach sa preberali nie len aktualne ale aj SirSie potreby, témy Ci
problémy. Deti mohli prezentovat nespokojnost’ s nejakou skutocnostou, navrhy na
zmenu, ziadosti, Ci len tak priniest svoj pohlfad na vec. Na komunitach sa tiez riesili
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nedorozumenia, konflikty medzi detmi, &i detmi a pracovnikmi. Vela krat prebiehala
barliva diskusia, ktora aj ked nie vzdy viedla ku konstruktivnemu rieSeniu, nakoniec
nas vzdy posunula o kus dalej a zlepSila vztah a déveru medzi detmi a pracovnikmi.

SucCastou prace useku vychovy bola aj priprava deti na vyucCovanie
a komunikacia so Skolami. V spolupraci s triednymi ucitelkami, €i ucCitefmi sme sa
snazili dosiahnut' zmenu v pristupe deti ku Skole, ich samotnu pripravu a pracu na
vyuCovani. Tiez sme spolupracovali so Skolami pri rieSeni vychovnych problémov
nasich deti. V oblasti vychovy sme okrem 8$kél spolupracovali aj s psychologmi,
psychiatrami, logopédmi alebo Specialnymi pedagdgmi.

K nasej snahe dat detom plnohodnotnu nahradnu starostlivost patri okrem
vytvorenia prijemného prostredia, zabezpec€enia (v dostupnej miere) vSetkého, Co
deti potrebuju a poskytovanie kvalitnej odbornej starostlivosti aj vhodné vyplnenie ich
volného C€asu pestrymi aktivitami. V tomto ndm v nemalej miere pomahali aj
dobrovofnici a praktikanti vysokych Skél, ktori sa cely rok aktivne podiefali na volno-
Casovych aktivitach, na kulturnom a Sportovom vyZiti deti, na rozvijani ich kreativity,
sebapoznania a podpore ich vedomostného rastu.

Sucastou ucCenia k samostatnosti a zodpovednosti bolo zapdjanie deti do
chodu krizového strediska — udrziavanie poriadku, pomoc pri priprave stravy,
starostlivost a skrasfovanie priestorov iokolia (praca v kvetinovej zahradke) ich
doCasného domova.

V roku 2014 sme vSetci v krizovom stredisku zaZili vela radostnych, ale aj
tazSich a naroCnych chvil. UCili sme sa spoloCne zvladat Zivotné situacie,
prekonavat vlastné hranice, ale aj rieSit medziludské vztahy a konflikty v nich.
Verime, Ze sa nam to darilo a kazdy, kto tu stravil nejaky €as si odniesol so sebou to,

¢o potreboval.

8. HOSPODARENIE V ROKU 2014

A) Informacie zo stivahy za rok 2014

Strana aktiv Brutto Korekcia Netto
NEOBEZNY MAJETOK 19 785 5782 14 003
Dlhodoby hmotny majetok 19 785 5782 14 003
Dopravné prostriedky 19 785 5782 14 003
OBEZNY MAJETOK 251 668 0 251 668
Kratkodobé pohladavky 734 734
Pohladavky z obchodného styku 400 400
DAllAaAdA g L Z5AFnnAanmais vAasinAXEn a} g}
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Iné pohladavky 334 334

Financné ucty 250934 0 250934

Pokladnica 262 262

Bankové ucty 250672 250672

CASOVE ROZLISENIE 906 0 906

Naklady buducich obdobi 878 878

Prijmy buducich obdobi 28 28

MAJETOK SPOLU 272 359 5782 266 577

Strana pasiv BeZné uctovné

obdobie

VLASTNE ZDROJE KRYTIA 81790

Fondy tvorené z vysledku 84212

Vysledok hospodarenia -2422

CUDZIE ZDROJE 158 532

Kratkodobé rezervy 400

Zavazky zo socialneho fondu 1469

Kratkodobé zavazky 156 663

Zavazky z obchodného styku

Zavazky voci zamestnancom 7374

Zuctovanie so Soc.poist.a zdrav.poist. 4 358

Danové zavazky 906

Zavazky z dovodu finanénych vztahov

k St.rozpoctu a Uzemnej samospr. 144 025

Bankové vypomoci a pozicky 2100

Vynosy buducich obdobi 24 155

VLASTNE ZDROJE A CUDZIE ZDROJE

SPOLU 266 577

B) Informacie z vykazu ziskov a strat za rok 2014

UCET | NAKLADY UPSVaR| BSK|URAD VLADY | SPONZORI | PROJEKTY | SPOLU
501 [ Spotreba materidlu 10 500 12 0 4163 3402( 18077
502 | Spotreba energie 3766 0 0 0 0 3766
511 | Opravy a udrZiavanie 425 0 0 1669 0| 2094
513 | Ndklady na reprezentaciu 0 0 0 130 35 165
518 [ Ostatné sluzby 15138 472 0 717 19| 16346
521 [ Mzdové néklady 73432(32243 950 7 487 94641123576
524 |Zakonné soc.poist.a zdrav.poist. | 2429211123 334 2 905 2923 41578
527 [Zakonné socidlne naklady 1099 151 0 39 17| 1306
538 | Ostatné dane a poplatky 0 0 0 62 0 62
541 [Zmluvné pokuty a pendle 0 0 0 5 0 5
546 | Dary 129 0 0 18 176 324




547 | Osobitné naklady 2190 0 0 50 1250 3490
549 | Iné ostatné naklady 235 0 0 941 0 1177
551 | Odpisy DNM a DHM 0 0 0 2700 2 256 4956
Uctovna trieda 5 131 208 | 44 000 1284 20 886 19542 (216 921
UCET | VYNOSY UPSVaR| BSK|URAD VLADY | SPONZORI | PROJEKTY| SPQ
644 | Uroky 0 0 0 527 0 E
649 | Iné ostatné vynosy 0 0 0 140 0 1
662 | Prijaté prispevky od inych organizacii | 131 208 | 44 000 1284 10324 194352062
663 [ Prijaté prispevky od fyzickych osob 0 0 0 7 680 0| 7€
Uctovna trieda 6 131208 (44 000 1284 18 671 19435(214 5
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 0 0 0 -2214 -107| -2 732
591 | Dan z prijmov 0 0 0 100 0 1
427 | Fond z vysledkov hospodarenia 0 0 0 -2 314 -107| -24
C) Analyza nakladov roku 2014
POPIS SUMA
1 | Spotreba materialu 18 077
2 | Spotreba energie 3766
3| Opravy a udrZiavanie 2094
4 | Naklady na reprezentaciu 165
5| Ostatné sluzby 16 346
6 | Mzdové naklady 123 576
7 | Zdkonné soc.poist.a zdrav.poist. 41 578
8 | Zakonné socialne naklady 1306
9 | Ostatné dane a poplatky 62
10 | Zmluvné pokuty a penadle 5
11 | Dary 324
12 | Osobitné naklady 3490
13 | Iné ostatné naklady 1177
14 | Odpisy DNM a DHM 4956
NAKLADY SPOLU 216 921
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M Spotreba materidlu

B Opravy a udrZiavanie

M Ostatné sluzby

B Spotreba energie

W Naklady na reprezentaciu

m Mzdové naklady

m Zakonné soc.poist.a zdrav.poist. m Zakonné socidlne naklady

1 Ostatné dane a poplatky

m Dary

Iné ostatné naklady

B Zmluvné pokuty a pendle
M Osobitné naklady
Odpisy DNM a DHM

D) Analyza vynosov roku 2014
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POPIS SUMA
Bankové uroky 527
Prispevok UPSVaR 131 208
Prispevok BSK 44 000
Prispevok Urad vlady 1284
Dary 1968
Podiel zaplatenej dane 9107
Nahrada skody 140
Projekty 19 435
Aktivac¢na ¢innost 330
Prispevky od fyzickych os6b 6 600
PRIJMY SPOLU 214 599




H Bankové uroky

M Prispevok UPSVaR

m Prispevok BSK

W Prispevok Urad vIiady
B Dary

B Podiel zaplatenej
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E) Analyza spotreby materialu roku 2014
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POPIS SUMA
Kancelarske potreby 1326
Cistiace potreby 232
Hygienické potreby 849
Domace potreby 1318
Naradie 97
Material na opravu a udrzbu 614
Spotreba PHM 2003
Potraviny 5839
Lieky a zdravotnicke potreby 738
Osatenie 1241
Skolské potreby 155
Zaujmova cinnost 732




13 | Dekoriacia a vyzdoba 14
14 | Pouzitie DHM s nizSou hodnotou 1536
15 | Drobny nabytok 241
16 | L6Zkoviny 921
17 | Ostatna spotreba materialu 221

MATERIAL SPOLU 18 077
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9. Kolektiv spolupracovnikov

V roku 2014 v nasom zariadeni pracovali tito pracovnici:

riaditelka

PhDr. Dagmar Povodova

psycholégovia

PhDr. Dagmar Kubi¢kova

Mgr. Iveta Kl¢ova

socialni pracovnici

Mgr. Jana Orviska, Mgr. Zuzana Wojatschkova

Mgr. Jozef Kristof, Mgr. Kristina PiSojova (MD)
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vychovavatelia

Mgr. Marian Mracko, Mgr. Peter Uhrin, PhD.
Bc. Janka Mackova

Anna Zeliznakova

Anna Fulopova

Mgr. Lenka Brjan¢inova (MD)
veduci prevadzky

Mgr. Pavel Povoda
ekonomicky usek

Ing. Lubica Soulova

Ing. Marian Spacek

gazdinka

Viera Dikova



10. Pod’akovanie

Nasa vd'aka za pomoc v roku 2013 patri: Urad bratislavského samospravneho kraja
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny Bratislava
Urady prace, socialnych veci a rodiny
Narodna rada SR
SV pre Unicef — Linka detskej istoty
Krajske riaditelstvo PZ Bratislava
Nadacia PosStovej banky
Nadacia Pontis
Komunitna nadacia Bratislava
MU Bratislava Ruzinov
MU Bratislava Vrakuria
VUB
Eurest
Orange
Frieb + Schuller
Rhapis — vyzdoba interiéru
Kaufland
Mondelez
IKEA
Hotel Mamaison
Mgr. StryCkova
PhDr. Eva Havelkova
Dennis Miller
Steve Sell
manzelia Eckhardtovi
Iveta Poracova
Mgr. Oreska
Usmev ako dar
Accenture
SAP
zamestnanci spolo¢. SPP a SPPD
zamestnanci Hawlet Packard
zamestnanci Siemens
zamestnanci Generali

darcovia 2 % z dani
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Velmi pekne d’akujeme
11. Kontakt :
Krizové stredisko DUHA
telefénne Cisla : 02/ 4552 3077
0918 824 247
fax : 02/ 4552 3077

e-mail : domovduha@domovduha.sk

internetova stranka: www.domovduha.sk

a najdete nas vo Vrakuni na Stavbarskej ulici €. 6
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